CAMARA MUNICIPAL DE RIO DOCE
ESTADO DE MINAS GERAIS

= DE MARCO DE 757
) Zo NN 3,

Resoluciao n°244/2020

Cria a Ouvidoria Parlamentar
Municipal na Camara de Rio
Doce e da outras providencias.

O Presidente da CAMARA MUNICIPAL DE RIO DOCE, Estado de Minas Gerais, no uso de
suas atribui¢des legais e regimentais que lhe confere o artigo 36 do Regimento Interno, faz

saber que a Camara Municipal aprovou ¢ cle promulga a seguinte Resolugdo:

Art. 1°. Fica criada a Ouvidoria Parlamentar Municipal na estrutura administrativa da
Camara Municipal de Rio Doce.

Pardgrafo tnico. A Ouvidoria Parlamentar Municipal ¢ um 6rgéo de interlocugfo entre
a Camara Municipal e a sociedade, constituindo- se em um canal aberto para o recebimento
de solicitagdes, pedidos de informagdo, reclamagdes, sugestdes e quaisquer outros
encaminhamentos da sociedade, desde que relacionados a Camara Municipal.

Art. 2°. Compete a Ouvidoria Parlamentar Municipal:
I — receber, analisar ¢ encaminhar aos 6érgéos competentes as manifestagdes da sociedade que
lhe forem dirigidas, em especial aquelas sobre:
a) violagdo ou qualquer forma de discriminagfo atentatéria dos direitos e liberdades
fundamentais;
b) ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder;
¢) mal funcionamento dos servigos legislativos ¢ administrativos da Camara Municipal,
II — dar prosseguimento as manifestagdes recebidas;
I — informar o cidaddo ou entidade qual o o6rgdo a que deverd dirigir-se, quando
manifestacdes nfo forem de competéncia da Ouvidoria Parlamentar Municipal;
IV — organizar os mecanismos ¢ canais de acesso dos interessados & Ouvidoria Parlamentar
Municipal;
V — facilitar o amplo acesso do usudrio aos servicos da Ouvidoria, simplificando seus
procedimentos e orientando os cidaddos sobre os meios de formalizagdo das mensagens a

serem encaminhadas a Ouvidoria Parlamentar Municipal;
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VI - auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas para sanar as violagdes, as ilegalidades e

os abusos constatados;

VII — auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas necessdrias a regularidade dos trabalhos

legislativos e administrativos;

VIII - acompanhar as manifestacdes encaminhadas pela sociedade civil &4 CAmara Municipal;

IX — conhecer as opinides e necessidades da sociedade para sugerir & CAmara Municipal as

mudangas por ela almejadas;

X — auxiliar na divulgacdio dos trabalhos da Camara Municipal, dando conhecimento aos

cidaddos dos canais de comunicagfo e dos mecanismos de participagfo disponiveis;

§ 1°. A Ouvidoria Parlamentar Municipal respondera em até 15 (quinze) dias, a contar do seu
A~ recebimento, as mensagens que lhe forem enviadas, sendo que esse prazo serd de 30 (trinta)

dias quando a demanda necessitar de encaminhamentos ou respostas de outros Orgdos.

Admitir-se-4 prorrogacdo desse prazo, por igual periodo, quando a complexidade do caso

assim o exigir.

Art. 3° - Esta resolug#o entra em vigor na data de sua publicagio.

Art. 4° - Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Sala de Sessdes da CaAmara Municipal de Rio Doce aos 28 de fevereiro de 2020.

Sebastidio José Calixto
Presidente da CAmara Municipal de Rio Doce
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